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Resumen

La enorme importancia que cobra la dimension de la calidad educativa actual, en la
academia formadora de licenciados en administracién comercial en nuestra facultad,
a propodsito de juicios objetivados formalmente, tales como el expresado por
Rodriguez (2015; 117), respecto a que: “es oportuno e importante exhortar e invitar
a nuestros estudiantes de Administracién a que reflexionan sobre la realidad de que,
si no son capaces de administrar convenientemente su vida personal”, y tal como, si
lo anterior fuese poco, a continuacién plantea, la demoledora y condenatoria
sentencia de: “sin duda les resultard muy dificil que en el plano profesional tengan
la pretensién de gerenciar una empresa de cualquier tamafio o categoria”.

Ante semejantes sefialamientos, hemos abordado una investigacién de orden critica-
racional-dialéctica, sustentada en los postulados del materialismo filoséfico, sistema
de pensamiento bajo el cual abordamos el complejo campo de las interacciones
entre estudiantes, profesores e institucién, situaciones que en la actualidad
terminan dando como resultados la mengua en la magnitud de la calidad educativa
dispensada, motivado ello, a una serie de factores, los cuales son el nucleo de la
investigacién que nos hemos propuesto adelantar a los fines de relanzar a niveles
elevados de calidad en los aprendizajes de los contenidos académicos que permitan
elevar el nivel de “la capacidad de respuesta” de nuestros estudiantes y por ende de
nuestros egresados, y con ello lograr acrecentar significativamente la

competitividad de los mismos, en el marco de la economia globalizada y de la
sociedad del conocimiento.

Conclusiones.

La promocidn del relanzamiento de la recuperacién de la alta calidad educativa,
encuentra su fundamento en la necesidad de lograr incrementar las capacidades y
destrezas de los estudiantes y por ende de los egresados, a los fines de permitirles
desarrollar la indispensable Capacidad de Respuestas asertivas, como requisito para
el logro de éxitos en un mundo globalizado signado por transformaciones
gerenciales aceleradas en la sociedad de los aprendizajes y del conocimiento, para
lo cual es vital que nuestros estudiantes desarrollen la destreza de aprender a
aprender todo cuanto deban manejar en el campo gerencial tal como lo impone su



profesién y los retos de los tiempos de la cuarta revolucién industrial.

Para el logro de todo lo anterior, se nos impone en la actualidad la necesidad de
revertir muchos de los factores anteriormente sefialados en esta investigacién, asi
como también lograr el desarrollo de aquellos factores que hemos sefialado como
necesarios o favorables para la reimplantacién de una formacién o capacitacién de
altisima calidad. Haciendo énfasis tal como anteriormente sefialdramos en el dictado
de contenidos adecuados, actualizados y pertinentes, los cuales han de estar
enmarcados en la difusidon de conocimientos de alta tecnologia gerencial, y lograr
que a partir de estos, nuestros egresados puedan brindar los mejores aportes al
ambito laboral tanto publico, asi como privado, con lo cual podamos revertir la
actual tendencia en la cual nuestros egresados aspiran lograr su formacién y
capacitacién profesional a partir de su ingreso al aparato productivo, en lugar de ser
ellos quienes den su aporte significativo a dicho sector, tal como lo impone el deber
ser.

La enorme necesidad de relanzar un proceso de aprendizajes de altisima calidad
basados en el desarrollo de contenidos actualizados y pertinentes, ha de encontrar
fundamento en el imperativo de que no es posible continuar privando a nuestros
estudiantes de las posibilidades de obtener unos aprendizajes de alta calidad, de
alta tecnologia, so pena, de tener que asumir el costo de tal carencia, lo cual nos
lleva a recordar lo expresado por Maquiavelo (1996; 130), al sefialarnos que: “si
privais al hombre de una cosa util, nunca lo olvida: a cada necesidad que siente, la
recuerda, y como las necesidades renacen todos los dias, asi también se renueva su
resentimiento”. Al privar a nuestros estudiantes de aprendizajes de contenidos
Utiles, a los efectos de paliar dicha situacién, a lo Unico que la academia recurre es
al artificio de pregonar tal como si existiera en la actualidad el otrora prestigio de la
academia, el cual no tiene fundamento real en la actualidad.

Ante la evidencia empirica de lo anterior, tenemos entonces la existencia de una
academia gue a lo mas que llega en ese sentido, es a una academia que aparenta
brindar una formacién y capacitacién que lamentablemente queda en eso, en una
apariencia no vinculada realmente con lo que la sociedad del conocimiento y el
aparato productivo globalizado exigen de un profesional del ambito gerencial en la
actualidad. Todo ello inmerso en un penoso populismo académico, el cual
necesariamente ha de ser superado, en aras a retomar una autentica experiencia de
formaciéon y capacitacién de alta calidad de los aprendizajes. Lograndose con todo lo
anterior si acaso, desarrollar un simulacro de que se imparten conocimientos utiles,



con lo cual se pretende aparentar el dictado de una “formacién de alta calidad”.
Como consecuencia de lo anterior, y parafraseando a Gracian (1984; 67) al referirse
a la utilidad de las posesiones de algunas personas, podemos expresar: que los
conocimientos que nuestros estudiantes y egresados obtienen en su paso nuestra
academia, en su etapa de vida universitaria, les resultan tan dtiles, como aquellos
conocimientos que en esa etapa no adquirieron.

Al final, lo verdaderamente importante y util, es que nuestros estudiantes, -dejen de
ser una simple estadistica al graduarse-, y pasen a ser, profesionales formados y
capacitados, bajo criterios de altos estandares de calidad profesional, Unica manera
de que puedan profesionales utiles.
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